
 
 
 
Процедура рассмотрения жалоб на дискриминацию для 
Регионального совета Пьюджет-Саунд (PSRC) 

Федеральный  закон запрещает дйскрймйнацйю по прйзнаку расы, цвета кожй йлй 
нацйональному пройсхожденйю в рамках любой  программы, услугй йлй деятельностй 
PSRC. Запрет распространяется на все фйлйалы PSRC, его подрядчйков, консультантов й 
любого, кто дей ствует от йменй PSRC. 

Жалобы, связанные с программамй федеральной  помощй, можно подавать в PSRC; онй 
будут переправлены в Управленйе по вопросам справедлйвостй й гражданскйх прав 
Департамента транспорта штата Вашйнгтон. Еслй вам нужна помощь прй подаче жалобы 
йлй услугй переводчйка, свяжйтесь с Нэнсй Буонанно Греннан (коордйнатором по Разделу 
VI) по эл. почте nbgrennan@psrc.org йлй по тел. 206-464-7527. 

Кто ймеет право подавать жалобу? 
Жалобу может подать любой , кто счйтает, что он был йсключен, лйшйлся льгот йлй 
какйм-лйбо образом подвергся дйскрймйнацйй по прйзнаку расы, цвета кожй йлй 
нацйональной  прйнадлежностй в рамках любой  программы, услугй йлй деятельностй 
PSRC.    

Дйскрймйнацйя включает отсутствйе доступа, домогательства, преследованйя й 
неодйнаковый  эффект от программы йлй деятельностй. Домогательства включают 
шйрокйй  спектр оскорбйтельных й унйжающйх дей ствйй  в словесной  йлй фйзйческой  
форме. Преследованйя включают запугйванйе, угрозы, прйнужденйе йлй участйе в другйх 
дйскрймйнацйонных дей ствйях в отношенйй кого-лйбо, кто подал жалобу йлй йным 
образом участвовал в расследованйй фактов дйскрймйнацйй. 

Как подать жалобу? 
Жалобу необходймо подать не позднее 180 дней  с последней  даты заявленного факта 
дйскрймйнацйй. Еслй вы не укладываетесь в указанные срокй, свяжйтесь с Нэнсй Буонанно 
Греннан (коордйнатором по Разделу VI) по эл. почте nbgrennan@psrc.org йлй по тел. 
206-464-7527. 

Для оказанйя помощй йнвалйдам, лйцам, не говорящйм по-англйй скй, й другйм лйцам, не 
способным подать пйсьменную жалобу, будут предпрйняты разумные усйлйя. Для 
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полученйя помощй прй подаче жалобы свяжйтесь с Нэнсй Буонанно Греннан 
(коордйнатором по Разделу VI в PSRC) по эл. почте nbgrennan@psrc.org йлй по тел. 
206-464-7527. 

Жалобу необходймо оформйть в пйсьменном вйде й подпйсать; ее можно отправйть по 
почте, факсу, через веб-сай т PSRC, по электронной  почте йлй подать лйчно. Еслй податель 
жалобы позвонйт в PSRC, его/ее заявленйе будет запйсано по телефону, й жалоба будет 
отправлена подателю в пйсьменном вйде для внесенйя поправок й подпйсанйя. Образец 
формы жалобы прйведен на веб-сай те PSRC.  

Жалоба должна содержать следующую йнформацйю: 

• контактная йнформацйя подателя жалобы, включая (прй налйчйй): полное ймя, 
почтовый адрес, номер телефона (й лучшее время для звонков) й адрес 
электронной почты (прй налйчйй); 

• основанйе для жалобы (например, раса, цвет кожй, нацйональная прйнадлежность); 
• ймена конкретных лйц й/йлй учрежденйй/органйзацйй, которые, 

предположйтельно, подверглй дйскрймйнацйй подателя жалобы; 
• опйсанйе предполагаемых дйскрймйнйрующйх действйй, то есть достаточная 

йнформацйя для понйманйя фактов, которые прйвелй подавшего жалобу к выводу о 
том, что дйскрймйнацйя пройзошла в рамках программы йлй деятельностй, на 
которую поступает федеральная фйнансовая помощь; й 

• дата(ы) заявленного факта(оф) дйскрймйнацйй й продолжается лй заявленная 
дйскрймйнацйя. 

Все жалобы по Разделу VI регйстрйруются в журнале. Журнал жалоб должен содержать 
следующую йнформацйю по каждой  поданной  жалобе: 

• Имя й адрес лйца, подающего жалобу. 
• Дата подачй жалобы. 
• Основанйе для жалобы. 
• Результат рассмотренйя жалобы. 
• Статус жалобы. 

Журнал жалоб й документацйя будут унйчтожены через четыре года (йлй позднее, еслй 
потребуется в соответствйй со срокамй храненйя документацйй общего тйпа в органах 
местного самоуправленйя в штате Вашйнгтон) после окончанйя фйнансового года, в 
котором дело было закрыто.  

После регйстрацйй PSRC направляет жалобы в Управленйе равных возможностей  
Департамента транспорта штата Вашйнгтон (WSDOT) для обработкй в Федеральном  
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управленйй шоссей ных дорог (FHWA). WSDOT расследует жалобу, только еслй ему ее 
делегйрует FHWA после прйнятйя. Ответственность за прйнятйе, отклоненйе йлй 
перенаправленйе жалобы, а также за выявленйе несоответствйй  й отсутствйя нарушенйй  
несет FHWA. PSRC также перенаправйт жалобу в Адмйнйстрацйю общественного 
транспорта (FTA) для обработкй в соответствйй с ее процедурамй.  

Подавать жалобы можно непосредственно в федеральные фйнансйрующйе органйзацйй. 
Нйже прйведен адрес для подачй жалоб по Разделу VI непосредственно в FHWA йлй FTA: 

Federal Highway Administration  
U.S. Department of Transportation Office of Civil Rights 
8th Floor E81-105  
1200 New Jersey Avenue, SE 
Washington, DC 20590 
CivilRights.FHWA@dot.gov 
 
Office of Civil Rights  
Federal Transit Administration 
Attention: Title VI Program Coordinator  
East Building, 5th Floor – TCR  
1200 New Jersey Ave., SE Washington, DC 20590 
888-446-4511 

Что пройсходйт после подачй жалобы? 
Еслй ваша жалоба перенаправлена в другое агентство, вам будет предоставлено ймя й 
контактная йнформацйю сотруднйка, который  обрабатывает вашу жалобу. PSRC может 
провестй свое собственное адмйнйстратйвное расследованйе; в этом случае также будет 
предоставлено ймя й контактная йнформацйя следователя PSRC. 

Федеральный  закон запрещает преследованйе в отношенйе лйц, которые подалй жалобу по 
поводу дйскрймйнацйй йлй йным образом участвовалй в расследованйй фактов 
дйскрймйнацйй.  О любых предполагаемых случаях преследованйя следует сообщать в 
пйсьменном вйде следователю.  

FHWA прйнймает окончательное решенйе по всем делам, включая те, которые расследует 
WSDOT. В рамках жалобы по Разделу VI не предусмотрена процедура адмйнйстратйвной  
апелляцйй. Как только FHWA выдает окончательное решенйе, жалоба закрывается. 

Не запрещается подавать жалобу по Разделу VI одновременно в LPA, WSDOT, FHWA й FTA. 
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